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1
UVOD

Vedeni komunikaéni politiky programu Interreg Cesko-Polsko 2021-2027 (programu) si klade za cil:

komplexni podporu rozvoje ¢esko - polského pohranic¢i diky prostfedkiim
evropskych fondi.

Komunikacni strategie programu je dokumentem, ktery ma za kol zajistit koordinaci a integraci informacné-
propagacnich aktivit, které jsou provddény subjekty, jez se podili na implementaci programu. Tento dokument
stanovuje cile a metody realizace, definuje cilové skupiny a uréuje harmonogram ¢innosti. Kromé toho také
popisuje procesy a zasady, které se tykaji poskytovani informaci cilovym skupindm:

potencialnim zadatelim pFijemciim vefejnosti

poskytnutim informaci podporou realizace projekt(, budovanim kladného obrazu
0 moznostech podpory v rdmci evropskych fondi na ¢esko-
programu, polském pfihranici.

Strategie je v souladu s ustanovenimi Spolecné komunikacni strategie evropskych strukturalnich a investi¢nich fondd
v CR v programovém obdobi 2021-2027 a odkazuje se na Strategii komunikace politiky soudrznosti 2021-2027.

Tento dokument vznikl ve spolupraci fidiciho organu, narodniho organu a spolecného sekretariatu. Tyto subjekty
spolu s regionalnimi subjekty v Ceské republice, Polsku a Euroregiony na ¢eské a polské strané (Glacensis, Nisa,
Beskydy, Teésinské Slezsko, Pradéd, Silesia) jsou zodpovédné za implementaci a koordinaci strategie.

Tento dokument slouZi jako zaklad pro pfipravu detailnich rocnich plan( informacné-propagacnich aktivit v ramci
programu.
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POPIS VYCHOZI SITUACE

Oblast programu lezici na ¢esko-polském pfihrani¢i zahrnuje regiony NUTS 3, které se skladaji ze 5 ¢eskych kraju:
Libereckého, Kralovéhradeckého, Pardubického, Olomouckého a Moravskoslezského a 6 polskych subregion:
bielského a rybnického (Slezské vojvodstvi), nyského a opolského (Opolské vojvodstvi), jeleniogérského

a watbrzyského (Vojvodstvi Dolnoslezské). Kromé toho je do oblasti podpory na polské strané zahrnut i Strzelinsky
okres (podregion vratislavsky v Dolnoslezském vojvodstvi) a Pszczynsky okres (tysky podregion ve Slezském
vojvodstvi). Celkové rozloha oblasti programu &ini vice nez 47 097 km2. Ceska strana oblasti podpory zahrnuije vice
nez 23 135 km2 (coz je 29,3% rozlohy Ceské republiky) a Polskd &ast zaujima 23 962 km? (témé&f 8% rozlohy Polské
republiky). Oblast programu obyva pfiblizné 71 mil. obyvatel, z Eehoz je 3,4 mil. na Ceské strané (tj. 32,1% obyvatel
Ceské republiky) a 3,7 mil. na strané polské (tj. 9,7% obyvatel Polska).

&

Oblast programu i struktura jeho populace je rliznoroda.

Socialné-hospodarskou situaci pfihraniéi formuji
rozdilné demografické faktory jako

« stadrnouci spole¢nost,

= migrace,

« faktory ekonomické.

Preshraniéni spoluprace, ktera se rozvijela jiz od 90. let,
ma nejrliznéjsi formy, v nichz dlezitou roli hraji rovnéz
euroregiony. ZvySovani preshrani¢ni mobility obyvatel

a pracovniki zarucuje lepsi vyuziti potencialu pfihranici.

A kulturni a jazykova blizkost tento proces jen vylepSuje.

Proto je v pldnovani a realizovani komunikacnich
¢innosti programu duilezité zohlednit ty faktory, které
zajisti efektivni komunikaci.

Jednim z hlavnich nastroji komunikace jsou socialni
sité, které rozsifuje internetovy portal www.cz-pl.eu
provozovany v ¢eském a polském jazyce o podrobné
informace. Internetové stranky instituci zapojenych do
procesu implementace programu jsou pak zdkladnim
komunikacnim ndstrojem béhem kazdé etapy
implementace programu a pro vSechny cilové skupiny.
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Pro v8echny zdjemce, ktefi pfipravuji a realizuji projekty,
bude zajisténa moznost e-mailovych, telefonickych

a pfimych konzultaci. Budou usporadany Skoleni,
seminare a konference s cilem zvysit kvalitu Zadosti

o podporu, kompetenci a znalosti potencidlnich
prijemctl a pfijemcd.

Abychom oslovili vefejnost a zvysili jeji povédomi

0 zméndach, které diky evropskym fondim probihaji

v ¢esko-polském pfihranici, budou vyuzivana také
lokdIni média (napt. tisk, rozhlas, televize) jako nastroje,
jez maji nejvétsi rozsah plsobnosti, pokud vezmeme

v Uvahu demografickou specifiku obyvatel pfihrani¢i
(tj. stafi lidé zfidka pouzivaji internet).

Ve finanéni perspektivé 2021-2027 proto bude nezbytna
systémova podpora jak pFijemcu, tak regionalnich
subjektl v otdzce propagace projektl. Vyzvou bude
rovnéz vybér takovych ndstroji a forem prenosu, aby
informace o vysledcich programu dorazily ke vSem
skupindm, které by z nich mohly ¢erpat. Kazdoro¢né
budou usporadany informacni aktivity prezentujici
moznosti podpory a propagujici Uspéchy programu.
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HLAVNI CiL A SPECIFICKE CILE KOMUNIKACE PROGRAMU

Hlavnim cilem komunikace je Sifeni informaci o programu a propagovani dopadu jeho aktivit v rozvoji ¢esko-
polského ptihranici. Hlavni cil je realizovan prostfednictvim jednotlivych cilt zohlednujicich rizné cilové skupiny, tj.:

v

aktivizovani potencionalnich podporovani pFijemct budovani pozitivniho obrazu
Zadatelli pfi uchazeni se o podporu v realizaci projektti v souladu a zvySovani povédomi

z prostiedk evropskych fond s pozadavky programu; verejnosti o projektech

vV ramci programu; spolufinancovanych z programu.

Hlavnimi cili komunikacénich aktivit programu bude pfedevsim:

1. dosdhnout povédomi Siroké verejnosti o existenci pfeshrani¢ni spolupréce,
2. podporit zajem potencialnich Zadatelll o predloZeni projektu,

3. propagovat dotacni prilezitosti vii¢i potencidlnim Zadateltm,

4. podpofit realizované projekty pfi jejich implementaci.

5. propagovat vysledky a dopady programu

4
UPLATNOVANI SDELEN| PROGRAMU V KOMUNIKACNICH AKTIVITACH

Hlavni sdéleni Strategie zni:

Program podporuje ty, kteri spole¢né realizuji dobré napady, ¢imz zvysuji
moznosti a zlepsuji kvalitu Zivota obyvatel cesko-polského prihranicéi.

Hlavni sdéleni je konkretizovano doplfujicimi zprdvami, v rdmci kterych realizace programu mj.:

4 £ ¥

zlepsuje kvalitu Zivota obyvatel zvySeni atraktivity regionu péce o zivotni prostredi
pfihraniéi podporou preshrani¢ni prostfednictvim rozvoje a zajisténi bezpeénosti tvari
spoluprace, udrzitelného rozvoje cestovniho ruchu, preshrani¢nich v tvar hrozbam zmény klimatu.
a lepsich verejnych sluzeb; dopravnich spojeni a zachovani

kulturniho dédictvi;
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Z vySe uvedenych zprav vyplyvaji konkrétni procesy uplatiiované v informacné-propagacnich aktivitach
v jednotlivych etapach implementace programu, pfizplisobené konkrétnim cilovym skupindm a schvalenému
mechanismu komunikace. M4 formu procesu rozdéleného na etapy.

Prvni etapou je Sifeni informaci o novém programu a moznostech podpory, ptiklady dobré praxe a toho, ¢eho se jiz
podafilo dosdhnout na ¢esko-polském pfihraniéi s pfispénim evropskych fondd v letech 2014-2020. Diky tomu maiji
potencidlni Zadatelé pfileZitost vidét, jaké aktivity jiz byly realizovany a jaky pfeshraniéni dopad pfinesly. V dalSich
letech implementace programu bude vyuzita dobra praxe perspektivy 2021-2027.

V dalSi etapé je proces zaméren na pfijemce programu, ktefi obdrzeli dotaci. Podporovani ve svych ¢innostech
Uspésné realizuji projekty a Cerpaji z evropskych fondl. Klade diraz zéroven na podporu, s jakou mohou
poditat pfijemci realizujici projekty, a také na potenciondlni a prvni skute¢né tUspéchy plynouci z realizovanych
projekt.

Sdéleni pripravené ve treti etapé implementace programu bude zamérené hlavné na verejnost a bude obsahovat
informaci, Ze diky podpofre z evropskych fondd doslo na ¢esko-polském piihrani¢i ke zménam, ze kterych maze
tézit kazdy.

Schéma 1: Komunikacni proces programu.

rozsSifovani informaci o novém programu a o moznostech podpory

informovani o dobré praxi, napadech realizovanych v letech 2014-2020 a 2021-2027

podpora pfijemcl v realizaci projekt(

podpora pfijemctll v propagovani vysledki projektt

informovani o tom, Ze diky podpore evropskych fondd na ¢esko-polském prihranic¢i nastaly zmény, ze
kterych kazdy muze tézit (vysledky projekt()

Dlezitou roli hraje jazyk, kterym jsou informace sdélovany a musi byt pfizplsoben cilové skupiné. Pokud jsou
informace uréeny potencialnim zadatellim projektt, musi byt pouZzita specifickd terminologie, kterd se tyka
implementace projektd. Nicméné, pokud jsou informace uréeny verejnosti, musi byt predadvany srozumitelnym
jazykem a musi byt zd(iraznény vyhody, které z projektd vyplyvaji pro jednotlivé subjekty.

VSechny instituce, které se podileji na implementaci programu, jsou povinny dodrzovat horizontaIni principy, které
zahrnuji princip rovnosti pfilezitosti a nediskriminace, véetné dostupnosti pro osoby s hendikepem a princip rovného
zachazeni pro muze a Zeny, v rdmci unijnich fondd pro obdobi 2021-2027. Zejména pak prostiednictvim mij.:

« eliminovani architektonickych bariér v mistech, kde probiha ptima komunikace s osobami télesné postizenymi,

« uzplsobeni internetovych portall pro potieby zrakové postizenych osob

CZ-PL.EU
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CILOVE SKUPINY A JIM PRIZPUSOBENE KOMUNIKACNI KANALY

Aktivity zamérené na informovani a propagaci budou ptizplisobeny jak etapé implementace programu, tak

i cilové skupinég, pro kterou jsou uréeny. Cilové skupiny téchto aktivit Ize rozdélit do nasledujicich hlavnich

typU. Stupen angazovanosti téchto skupin v procesu implementace Programu urcuje nejen druh informaci,
které budou preddavany, ale také kandly a nastroje, které budou vyuzity s ohledem na rozsah plsobeni, nejvyssi

vvvvvv

z evropskych fondu. Klicové je tedy zajistit snadny a Uplny pfistup k informacim o programu, terminm pfijimani
projektovych Zadosti o podporu a rozsahu podpory.

5.1.1 TYPY INFORMACI

Informace uréené potencionalnim zadatelim se budou tykat mij.:

= moznosti podpory z prostfedkd programu;

« termin( pfijmu projektovych zadostf;

« podminek, které musi byt spInény k tomu, aby mohla byt ziskdna podpora v ramci programu;
« procedur a termin(l pro projednavani projektovych Zadosti;

« kritérii hodnocenf projektd;

« kontaktnich udajd osob/instituci, které poskytuji informace o programu;

« jinych informaci, které mohou byt uZite¢né béhem zpracovavani projektovych zadosti;

« dobré praxe z obdobi financovani 2014-2020 a 2021-2027.

5.1.2 KOMUNIKACNi NASTROJE A KANALY

VSechny vyse uvedené informace budou zpfistupfiovany potencialnim pfijemciim za pouZiti

nasledujicich néstroju a kanala:

« dvojjazy¢né internetové stranky programu www.cz-pl.eu, s moznosti pfizptsobeni potfebam osob se
zrakovym postizenim (plus emailing a newsletter);

« konzultaci (pfimych, emailovych/telefonické) pro potencionalni Zadatele s pfisluSnymi pracovniky
instituci zapojenych do implementace programu;

Skoleni pro potencialni Zadatele realizovana béhem pfijmu projektovych zddosti v podporovaném
Uzemi. Skoleni budou oteviena véem potencionalnim Zadatellim;

dokumenty nezbytné pro radné predlozeni projektové zadosti (napf. formuldf projektové zadosti
véetné pokyn(, programovy dokument, pfirucka pro ptijemce, paket ndvod(i a smérnic v rozsahu
informaci a propagace). Dokumenty budou dostupné v tisténé a/nebo elektronické podobé;

Vysledkem informacnich aktivit zaméfenych na potencialni Zadatele bude zaujmout je moznostmi ziskani podpory
v rdmci programu a také zajistit jim snadny a rovny pfistup k informacim, které jim usnadni spravnou pfipravu
projektovych Zadosti.

KOMUNIKACNI STRATEGIE PROGRAMU INTERREG CESKO-POLSKO 2021-2027
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PRIJEMCI PROGRAMU

realizace projektu a pomoci jim Fesit aktualni problémy. Je dllezité podporovat pfijemce pfi pldnovani propagace
projektu a jeho dopadu, aby informace o zménach, které prinesla realizace projektu, dosadhla co nejvétsiho okruhu
lidi. Povinnosti pfijemce jsou stanoveny v ¢lanku 50 a pfiloze IX. Nafizeni Parlamentu a Rady (EU) ¢. 2021/1060.

CZ-PL.EU

5.2.1 TYPY INFORMACI
Informace uréené pro pfijemce se budou tykat mj.:
» podminek podpisu smluv o financovani a jejich zmén/vydani rozhodnuti o poskytnuti dotace;

« zasad Fadné realizace projektu v souladu se smlouvou o financovani/s rozhodnutim o poskytnuti
dotace, schvélenou projektovou zadosti a programovymi dokumenty (véetné vyucétovani projektu,
zmény v projektu, kontroly projektu, povinnosti po ukonceni projektu);

= povinnosti pfijemce (véetné priklad( dobré praxe v rozsahu informaci a propagace, zdsady
propagace projektu).

5.2.2 KOMUNIKACNI NASTROJE A KANALY

Informace nezbytné pro faddnou realizaci projektld budou zptistupnény pfijemclim za pouziti

nasledujicich néstroju a kanala:

« internetové stranky Programu www.cz-pl.eu - dvojjazy¢né, s moznosti jejich pfizplsobeni potfebdm
osob se zrakovym postizenim, obsahujici informace nezbytné pro realizaci projektu;

. Skoleni pro pfijemce uskuteénéné po schvéleni projekti Monitorovacim vyborem. Skoleni budou

otevrena jak pro Vedouci Partnery, tak pro Partnery projektl (Skoleni pro prijemce mikroprojektt
budou provadéna partnery zasttesSujiciho projektu);

» souboru dokumentd nezbytnych pro fadnou realizaci projektu, které budou dostupné v tisténé a/
nebo elektronické podobé (véetné prirucky pro pfijemce obsahujici informace o propagaci);

« jednotny internetovy portdl (podle ¢l. 46 (b) obecného nafizeni (2021/1060) provozovany ¢eskou
a polskou stranou.

Vysledkem informacnich aktivit uréenych pro pfijemce by méla byt fadna realizace projekt, efektivni
vyuziti schvalené dotace a spravné propagovani projektl a jejich dopadu v ¢esko-polském ptihranici.



5.3
SIROKA VEREJNOST

V pripadé verejnosti je klicové zaujmout a oslovit potencidini zajemce o preshraniéni vysledky projekt(, které jsou
realizovany v ¢esko-polském partnerstvi, a pfedat jim informace o pozitivnich zménach, které v ptihrani¢ni oblasti
nastavaji. Je dllezité, aby tyto informace byly pfesné a atraktivné formulované, aby motivovaly lidi, pro které je
kampan uréena, aby vyuzili pfinosl programu a realizovanych projektd.

5.31 TYPY INFORMACI
Informace uréené pro verejnost se budou tykat mj.:
« zmén, k jakym dochazi na ¢esko-polském pfihranici diky evropskym fond{m;
« pfidané hodnoty vyplyvajici z implementace programu/projekt( ;
« akci porddanych v rdmci programu ¢i realizovanych projektt a moznostt, jak tyto vyuzit ¢i se jich
zUcastnit;
a"s_ 5.3.2 KOMUNIKACNI NASTROJE A KANALY
I.I;I I Informace uréené pro vefejnost budou zpfistupfovany za pouziti nasledujicich néstrojd a kanalu:
mes” . médii, véetnd socialnich sit;
= internetovych stranek programu www.cz-pl.eu a internetovych stranek jinych instituci zapojenych
do implementace programu (s popisy a fotografiemi realizovanych projektd, jejich cill a vysledk);
« propagacnich akci (zahrnujicich informacni a vzdélavaci prvky);
« Ucasti na kulturnich akcich v pohranici;
« publikaci a propagacnich material rizného druhu.
Vysledkem aktivit by mélo byt zvySeni povédomi vefejnosti o:
» zménach, ke kterym dochézi v ¢esko-polském piihranic¢i diky evropskym fonddm;

« moznosti vyuziti vysledku realizovanych projektd.

Tabulka 1: Vybrané, ptikladové néastroje komunikace

Reklamni kampané v médiich

(socialni sité, tisk, radio, televize) . .
Konference m

Akce pro vefejnost, kulturni akce u
Internetovy portal programu: www.cz-pl.eu - - -
(emailing, newsletter)

Skoleni, seminafe " "

Informacéni materidly - - -
(dokumenty, publikace, broZury, letaky)

Osobni a mailové konzultace u u

KOMUNIKACNI STRATEGIE PROGRAMU INTERREG CESKO-POLSKO 2021-2027
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VIZUALIZACE PROGRAMU

v souladu s pfilohou IX. Nafizeni (EU) 2021/1060 obsahuji vSechny komunikac¢ni ¢innosti informaci o ziskani
podpory z evropskych fondd. Povinnymi prvky vizualizace jsou symbol Evropské unie a odkaz na evropské fondy.

Povinna sestava logotyp( pro program:

Sl Spolufinancovano
1HHILTCTITCY S Evropskou unii

Cesko - Polsko

Vizualizaci programu stanovuje pfiru¢ka Zasady pro pouzivani logotypu, dostupna na strankach programu
www.cz-pl.eu. Kromé toho mohou vizualizaci doplfiovat logotypy instituci, subjektl, pfijemcl zapojenych
do implementace a realizace programu.

7
FOND MALYCH PROJEKTU

Zvlastni pozornost bude vénovéana informovani o Fondech malych projektl jako operacich strategického
vyznamu.

Uzemi euroregiont Glacensis, Nisa, Beskydy, Té$inské Slezsko, Pradéd, Silesia (polské a éeské) se shoduje
s Uzemim programu. Do informacnich a propagacénich aktivit programu budou v rdmci moZnosti zapojeni spravci
jednotlivych FMP.

Béhem realizace svych propagacnich aktivit budou sprédvci FMP spolupracovat s pfijemci a i¢astniky malych
projektd.

CZ-PL.EU
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8
INSTITUCE ZODPOVEDNE ZA IMPLEMENTACI KOMUNIKACNI
STRATEGIE PROGRAMU

Komunikaéni dkoly provadi fidici orgadn skrze spoleény sekretariat, ktery Uzce spolupracuje s regiondlnimi subjekty
a vedoucimi partnery zastresujicich projektd, ktefi implementuji Fond malych projektd. Partneti zastfeSujicich
projektd jsou odpovédni za propagaci Fondu malych projekt(, podporu pfijemcl malych projektl a také propagaci
dopad( malych projekt(.

K zajisténi rovného pfistupu k informacim pro v8echny cilové skupiny a maximalni komplementaritu ¢innosti,
kanall a nastrojli se zvysi zapojeni regiondlnich subjekt na obou strandch hranice. Spole¢ny sekretariat bude
inicidtorem, koordinatorem a monitorovatelem komunikacénich aktivit, a instituce spolupracujici s JS v oblasti
realizace komunikaéni strategie budou povinny poskytnout podrobné informace o pldnovanych ¢innostech.
Spole¢ny sekretariat uréi osobu zodpovédnou za koordinaci ¢innosti v informacni a propagacni oblasti programu.
Realizované ¢innosti budou v souladu se zasadami provadéni informaéné-propagacnich aktivit stanovenymi

v horizontalnich principech pro propagaci a komunikaci evropskych strukturdlnich fondl a investi¢nich fond(

v obdobi programovani 2021-2027 (MMR CR).

Prijemci projektd a malych projektl jsou také nepfimo odpovédni za implementaci komunikacni strategie, protoze
hraji vyznamnou roli v mechanismu komunikace, tim Ze propaguiji své projekty, vybizeji k uzivani jejich vystupt
a prezentuji pfinosy Ucasti v programu.

Komunikaci a viditelnosti programu se bude vénovat personél osmi regiondlnich kontaktnich bodd, spravci

fond malych projektl a dale komunikacni specialista ve spole¢ném sekretariatu. Komunikacni pracovnik bude
koordinovat komunikacni aktivity programu s ndrodnimi komunikaénimi pracovniky na obou stranach hranice. Déle
bude ustavena pracovni skupina pro komunikaci programu, sloZzena ze zdstupcl vSech jmenovanych aktér(. Bude
priibézné koordinovat aktivity mezi regiondlnimi kontaktnimi body, spravci fond malych projektd a komunikaénim
pracovnikem spole¢ného sekretariatu. Bude také sledovat pokrok pfi implementaci komunikaéni strategie, sledovat
plnéni indikatorl a spolupracovat pfi evaluaci komunikacnich aktivit. Instituce odpovédné za propagaci programu
budou spolupracovat s narodni komunikaéni siti v CR a Polsku (formou vymény zkusenosti, informaci a Gi¢asti na
spole¢nych akcich).

KOMUNIKACNI STRATEGIE PROGRAMU INTERREG CESKO-POLSKO 2021-2027
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RIDICI ORGAN
Realizaci ukold fidiciho organu zajistuje Odbor evropské izemni spoluprace Ministerstva pro regionalni rozvoj

(MMR CR). Ridici orgdn ma moznost predat na operaéni trovni &ast svych Gkol nebo kompetenci subjekttim,
které se podileji na implementaci programu, a zaroven si zachovat pravo kontrolovat jejich praci.

Cinnosti spojené s implementaci komunikaéni strategie, do kterych bude Fidici organ zapojen, zahrnuiji:

« stanoveni cilll a rozdéleni finanénich prostiedkd na jednotlivé roky v celém programovacim obdobi uréené na
¢innosti obsazené v Komunikaéni strategii v zavislosti na aktualnim stavu implementace, plnéni ukazatel(;

= koordinace zpracovani, realizace a aktualizace Komunikacni strategie;
« koordinace zpracovani a realizace ro¢niho pldnu programu;
« dohled nad praci Skupiny pro realizaci Komunikaéni strategie;

= monitorovani zpracovani roénich hlaseni z realizace Strategie (se zohlednénim Udajl a informaci dodanych
regionalnimi subjekty v CR a Polsku a partnery Zastfesujicich projekt();

« dohled nad:
- realizaci informaéné-propagaénich aktivit programu;

- provozovanim a aktualizaci internetové stranky programu www.cz-pl.eu véetné elektronicky umisténych
priklad( operaci (projektd) a jejich aktualizace na internetové strance programu v souladu s nafizenim EU) ¢.
2021/1060 pril. IX.;

- organizaci a fizenim konferenci, setkani, seminail a konzultaci pro potenciondlni Zadatele, pfijemce a instituce
zapojené do implementace programu;

- organizaci jedné Siroce pojaté informacni akce ro¢né, propagujici moznosti podpory nebo prezentujici Gspéchy
programu;

- organizaci ¢innosti propagujici zahajeni programu
- zpracovanim a distribuci propagacnich a informacnich material( programu

«» dohled nad pInénim informac¢né - propagacnich povinnosti ze strany instituci zapojenych do implementace
programu a provadéni monitoringu a kontroly v tomto rozsahu;

« Udast zastupce RO na zasedanich Pracovni skupiny pro Informovani a publicitu fondii EU, vytvofené za Giéelem
koordinace a fizeni homogenniho systému informovani a na setkdnich Skupiny pro realizaci Komunikaéni
strategie.

CZ-PL.EU
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8.2
NARODNI| ORGAN

Realizaci Ukol(l narodniho orgédnu zabezpecuje Odbor Gzemni spolupréce Ministerstva fond( a rozvojové politiky
PR. Cinnosti spojené s implementaci komunikaéni strategie, do kterych bude zaangazovan narodni organ, zahrnuji
spoluprace na:

« stanoveni cilG a rozdéleni finan¢nich prostfedkl na jednotlivé roky v celém programovacim obdobi ur¢enych na
¢innosti obsazené v Strategii komunikace.

= zpracovani, realizaci a aktualizaci komunikacnf strategie;

» koordinaci zpracovani a realizace ro¢niho planu informaéné-propagacnich aktivit programu;

- monitorovani zpracovani rocnich zprav z realizace Strategie (se zohlednénim Udajd a informaci dodanych
Regiondlnimi subjekty v CR a Polsku a partnery Zastfesujicich projektl);

« predkladani hldSeni z realizace Strategie Monitorovacimu vyboru jednou ro¢né;
« dohledu nad:

realizaci informa&né-propagacnich aktivit programu
provozovanim a aktualizaci internetové stranky programu www.cz-pl.eu (plus emailing a newsletter);

organizaci a fizenim konferenci, setkani, workshop( a konzultaci pro potencionalini Zadatele, pfijemce
a instituce zaangazované do implementace programu;

organizaci jedné Siroce pojaté informacni akce ro¢né, propagujici moznosti podpory nebo prezentujici Uspéchy
programu;

organizaci ¢innosti propagujici spusténi programu

zpracovanim a distribuci propagacnich a informacnich materialt programu

« dohled nad pInénim informacné - propagacénich povinnosti ze strany instituci zaangazovanych do implementace
programu a provadéni monitoringu a kontroly v tomto rozsahu;

« Ucast zastupce NO v zasedanich Pracovni skupiny pro Informovani o pomoci fondd EU, vytvofené za Gcelem
koordinace a fizeni homogenniho systému informovani, a také Skupiny pro realizaci Komunikacni Strategie;

KOMUNIKACNI STRATEGIE PROGRAMU INTERREG CESKO-POLSKO 2021-2027



8.3
SPOLECNY SEKRETARIAT

V souladu s €l. 46 Nafizeni Evropského Parlamentu a Rady (EU) &. 2021/1060 byl zfizen spole¢ny sekretariat, ktery
tvofi soucast spoleéné organizaéni struktury slouZici k fizeni a realizaci programu.

Funkci spole&ného sekretariatu pro Interreg Cesko-Polsko 2021-2027 plni Centrum pro regionalini rozvoj Ceské
republiky.

JS byl zalozen jako spole€ny tym mezindrodniho charakteru, ve kterém jsou zaméstndani pracovnici z obou zemi, jez
se Ucastni programu, tj. z Ceské a Polské republiky.

K hlavnim tkoldm JS v rozsahu informaci a propagace pattfi:

zpracovani, realizace a aktualizace Komunikaéni strategie;

zpracovani a realizace roéniho planu informaéné-propagacnich aktivit programu;

koordinace realizace strategii a ro¢nich plant ¢innosti zfizenim tymu pro realizaci Strategie;

zpracovani ro¢nich hlaseni z realizace Strategie (se zohlednénim (dajd a informaci dodanych regionalnimi
subjekty v Ceské republice a v Polsku a partner( Zastresujicich projekt();

jednou ro¢né ptiprava zpravy o realizaci Strategie monitorovacimu vyboru;

koordinace a realizace informacéné-propagacnich aktivit programu obecného a horizontalniho charakteru:

provozovani a aktualizace internetové stranky programu www.cz-pl.eu;

organizace a fizeni konferenci, setkdni, semindfi a konzultaci pro potenciondlni zadatele, pfijemce a instituce
zapojené do implementace programu;

organizace jedné Siroce pojaté informacni aktivity ro¢né, propagujici moznosti podpory nebo prezentujici
Uspéchy programu;

organizace ¢innosti propagujici spusténi programu

zpracovani a distribuce propagacnich a informacnich materidl(i programu;

i¢ast zastupce JS na zasedanich Skupiny pro realizaci Komunikaéni Strategie;

Ucast zastupce JS na seminafich a jednanich zamérenych na propagaci a komunikaci organizovanych Evropskou
komisi

CZ-PL.EU
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8.4
REGIONALNI SUBJEKTY

Regionalni subjekty (RS), jimiz jsou na ¢eské strané krajské Urady krajl: Moravskoslezského, Olomouckého,
Pardubického, Kralovéhradeckého a Libereckého, a na strané polské Marsalkovské Grady Dolnoslezského,
Opolského a Slezského vojvodstvi odpovidaji za nasledujici ¢innosti:

« realizace komunikaéni strategie;

= zpracovani a realizace ro¢niho planu informaéné-propagacnich aktivit programu;

= aktivni Gc¢ast na praci Skupiny pro realizaci Komunikacéni Strategie;

= zpracovani pfispévkl do ro¢nich hlaseni z realizace Strategie v rozsahu ¢innosti regionélnich subjekt;
« realizaci informacéné-propagacnich aktivit programu regiondlniho charakteru prostrednictvim:

- Siteni informaci o programu na strdnkach regiondlnich subjektl a partnerd zastreSujicich projektl a na
internetové strdnce programu www.cz-pl.eu;

- organizaci a fizeni konferenci, setkani, seminafd a konzultaci pro potencionalni zadatele, ptijemce v regionech;

- Ucast a spoluprdaci na organizaci jedné Siroce pojaté informacni akce ro€né, propagujici moznosti podpory
nebo prezentujici dspéchy programu;

- Ucast a spolupraci na organizaci aktivity propagujici zahajeni programu;
- zpracovani a distribuci propagacnich a infomacnich material(i programu;
- spolupréci s regionalnimi a lokalnimi médii (tisk, radio, televize, internet) za Gcelem propagace programu;

» pomoc pfi navazovani partnerstvi/rozSitovani informaci o nabidkach spoluprace;

8.5
EUROREGIONY

Partnefi Zastfesujicich projektl maji v rdmci prostfedkd na fizeni Fondu malych projektd vyélenén rozpocet na
¢innosti z oblasti informaci a propagace. Jsou odpovédni za komunikacni aktivity zamérené na prijemce malych
projektl, propagaci zastresujicich projektli a dopadl uskutec¢nénych malych projektll, zejména za:

« spolupréaci na realizaci komunikaéni strategie s cilem zajistit kontinuitu informac¢né-propagacnich aktivit
programu;

« aktivni Ucast zastupcl euroregiont na praci Skupiny pro realizaci Komunikacni Strategie;

» zpracovani prispévkll do ro¢nich hlaseni z realizace Strategie;

« realizace informacné-propagacnich aktivit programu lokalniho charakteru prosttednictvim:
- rozsifovani informaci o programu na strdnkach partner(i zastesujicich projektl;

- organizace a fizeni konferenci, setkani, seminarl a konzultaci pro potencionaini Zadatele, pfijemcl Fond
malych projektl v euroregionech;

- Ucast a spoluprace na organizaci jedné Siroce pojaté informacni akce roéné, propagujici moznosti podpory
nebo prezentujici Uspéchy programu;

- Ucast a spoluprace na organizaci akce propagujici zahajeni programu;
- zpracovani a distribuce propagacni a informac¢nich materidll programu;
- spolupréce s regionalnimi a lokalnimi médii (tisk, radio, televize, internet) za i¢elem propagace programu;

= pomoc pfi navazovani partnerstvi/rozSitovani informaci o nabidkach spoluprace;
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Tabulka s rozdélenim na propagacné - informacni aktivity v letech 2021 - 2027

Reklamni kampané RO, NO,
v médiich (tisk, radio, JS, RS, ] [ | [ (] n ™
televize, socidlni sité) Euroregiony

RO, NO,

Akce (propagacni akce,

kulturni akce, konference) 553 . u m [ m =

Euroregiony

RO, NO,
JS, RS, [ [ | ] ] ] ] n n n

Euroregiony

Internetovy portal
programu: www.cz-pl.eu

RO, NO,
Skoleni, seminare JS, RS, m m m m m n
Euroregiony

Informaéni materidly RO, NO,
(dokumenty, publikace, JS, RS, ] ] ] ] ] ] [ ] [ ] [ ]
brozury, letacky) Euroregiony
K It . RO, NO,
onzultace pfimé, JS, RS, . . . . . . . . .

emailové .
Euroregiony

Dodat: Jednotny
internetovy portal podle m = m (] [ (] ] (] (] [
¢l. 46 (b) (2021/1060)

8.6
SKUPINA PRO REALIZACI KOMUNIKACNI STRATEGIE

S cilem zajistit soudrznost a koordinaci propagacnich aktivit bude kazdoroéné vypracovan plan ¢innosti, ktery
poslouzi také k monitorovani pInéni ukazateld.

Dopliikovym néastrojem koordinace bude vytvorfeni Skupiny pro realizaci Komunikaéni strategie jako platformy pro
vyménu informaci a spolupraci pfi propagaci programu. Skupinu ustanovi fidici a ndrodni organ a bude se skladat
ze zastupcll vSech instituci zapojenych do realizace programu. Skupina se bude setkdvat minimalné jednou ro¢né
a jejim Ukolem bude vypracovéni ro¢nich pland ¢innosti a hodnoceni probihajici realizace komunikaéni strategie.
Cilem skupiny bude koordinace a integrace propagacnich aktivit, coz pfispéje k lepSimu Sifeni informaci a realizaci
propagacnich akci s vétSim dosahem.

CZ-PL.EU



9
ROZPOCET NA INFORMACNI A PROPAGACNI AKTIVITY

Informa&né&-propagacni aktivity budou realizovény v Ceské republice a v Polsku za podpory z EFRR ve vy$i max.
80% a pti min. 20% podpory z vefejnych prostiedka.

Céastka uréend na propagaéné-informaéni aktivity byla napldnovéna v ramci prostredki Technické pomoci
programu a je souc&asti indikativniho finanéniho planu. Castky uréené na jednotlivé &innosti planované

v Komunikaéni strategii spolu s institucemi zodpovédnymi za jejich realizaci budou uvadény v roénich pldnech
informacné-propagacnich aktivit.

10
HARMONOGRAM AKTIVIT

Informacné-propagacni aktivity realizované v ramci programu jsou zaméreny na etapu implementace programu
a cilovou skupinu, pro kterou jsou urceny.

Béhem prvniho pfijmu projektovych zadosti bude kladen hlavni dliraz na zajem o program ze strany potencidlnich
Zadatel( a na zajisténi jim snadného pfistupu ke véem informacim potfebnym pro pfipravu a podani kvalitnich
projektovych zadosti. Intenzivni ¢innosti zamérené na potencidlni Zadatele budou provadény béhem piijmu
projektovych zadosti v souladu s harmonogramem pfijimani. Tyto aktivity budou soucasti informaénich kampani,
které budou zaméreny na Sirokou verejnost a budou informovat o cilech programu a o¢ekdvanych zménéach, které
program pfinese do ¢esko-polského piihrani¢i. Budou také informovat o schvédlenych projektech.

V dalSich etapach implementace programu se budou informacéni aktivity soustfedit na Zadatele a pfijemce
projektl. Po prvnich vysledcich projektd a programu bude dliraz kladen na vhodné sdéleni adresované verejnosti
a prezentujici ptiklady dobré praxe zrealizovanych projektl, mozZnosti ¢erpani z jejich vysledkid a predevsim na
zmeény, které program prinesl v ¢esko-polském piihranici.

V zavéreénych etapach implementace programu bude kladen diraz na vybér nejlepsich zkusenosti a propagaci
pozitivnich dopadl a zmén, které program pfinesl do ¢esko-polského ptihranici.

101
ROCNI KOMUNIKACNI PLANY

KaZzdy rok bude pfipravovan podrobny plan ¢innosti, ktery bude zpracovan ve spolupraci se vSemi institucemi
programu. Pro tento tGcCel bude zalozena Skupina pro realizaci Komunikaéni Strategie. Pldnované komunikaéni
aktivity budou zohlednovat jednotlivé etapy programu a budou posuzovany z hlediska jejich efektivity pro cilové
skupiny. Dale budou vychéazet z analyz a hodnoceni aktivit uskuteénénych v predchozim roce. Monitorovaci vybor
bude pravidelné informovan o postupu plénu ¢innosti za minuly rok a o vysledcich provedenych aktivit. Vzor
roéniho komunikaéniho planu Ize nalézt v pfiloze ¢. 1.
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Podminky pro

* vyplécent prostredki Zpusob splnéni podminky

-

Pozadované/
zajisténé tvazky JS

Strana smlouvy/dohody zajisti pocet pracovnich
lvazk(i/osob, které poskytne k pInéni tkoll ve
prospéch JS, minimalné v této vysi:

= UMWD: 2 dvazky

« UMWO: 1 dvazek

« UMWS: 1 Givazek

2, PoZadované/
zajisténé Uvazky RS

Strana smlouvy/dohody zajisti minimalni
pocet pracovnich tvazk(i/osob, které poskytne
k plnéni informaéné-propagacnich Gkoll v ramci

implementace programu Interreg Cesko-Polsko 2021-

2027, minimalné v této vysi:

= regionalni subjekty na ¢eské strané: 1 Givazek

= regionalni subjekty na polské strané: 2 Gvazky
v UMWO a UMWS a 3 tivazky v UMWD

& Dodrzovani
standardl kvality
informacnich/
propagacnich
sluzeb realizovanych
prostfednictvim RS.

Ovéreni Urovné poskytovanych informacnich/
propagacnich tkold, napt. testy.
« kazdé 2 roky

4, Pfiprava ro¢nich
komunikacnich pland

Kazdy RS pfipravi ro¢ni plan informaénich

a propagacnich aktivit a pfedlozi ho do JS nejpozdé;ji

k 31.10. kazdého roku (pladn na rok nasleduijici).

Popis ukazatell, které budou muset RS splnit v rdmci

celé

smlouvy/dohody:

« Pocet konzultaci (véetné konzultaci s novymi
subjekty, které nebyly prijemci programu Interreg
V-A Ceska republika - Polsko)

« Pocet semindill pro zadatele (pri vyhlaseni vyzev
k predkladani navrh)

« Pocet Skoleni pro pfijemce

« Pocet a rozsah aktivit v oblasti propagace dobré
praxe

« Pocet akci poradanych pro Sirokou verejnost

= Pocet aktivit v oblasti propagace strategickych
projektl

Hodnoty vyse uvedenych ukazatelli budou stanoveny

na zakladé poctu jednotek mistni samospravy

v oblasti plsobeni pfislusného RS (pro kazdy ukazatel

bude stanovena vaha). V rdmci kazdé smlouvy/
dohody budou pro kazdy ukazatel stanoveny ¢iselné
hodnoty (za celou dobu implementace programu)

CZ-PL.EU

Poznédmky

Tento bod se tyka pouze
RS na polské strané

Zameéstnanci RKM
absolvuji standardizovana
Skoleni zamérend na
témata, ktera jsou
relevantni pro realizaci
projektu s pfihlédnutim
ke specifikiim programu
(plany skoleni na rok).

Prezkum a evaluace
ro¢nich komunikacnich
pléanl v poloviné obdobfi
- kazdych Sest mésicy,, tj.
30. 6. a 31.12.
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10

MONITORING A ZDROJE

Komunikacéni aktivity budou priibézné monitorovany za pomoci nasledujicich indikatoru:

Cil
1,2,3,45

12,8, 5

2,34

1,2,8,8

Indikator komunikace

Pocet zobrazeni (online
inzerce, socialni média:
YouTube, Facebook,
Instagram)

Pocet uskute¢nénych
propagacnich eventt pro
Sirokou verejnost:

Z toho:
na ¢eské strané
na polské strané

Pocet novych subjekt
proskolenych o pravidlech
programu (které nerealizovaly
projekt v pfedchozim
programu)

pocet ndvstév webovych
stranek

Jednotka
zobrazeni

event

subjekt

navstéva

Cilova skupina
Sirokd verejnost
potencialni Zadatelé
prijemci

Sirokd verejnost
potencialni Zadatelé

prijemci

potencialni Zadatelé
prijemci

Siroka verejnost
potencidlni Zadatelé

prijemci

Cilova hodnota 2027
200.000

100

100.000

Indikatory budou pribézné sledovany. Komunikace programu bude dvakrat béhem programového obdobfi
nezavisle externé evalovana. Pokrok v aktivitdch bude pribézné sledovat pracovni skupina pro komunikaci

programu.

11

Ve o

VYHODNOCEN/| A NASTROJE PRO HODNOCENI PLNENI CILU
STRATEGIE

Budou monitorovany komunikacni aktivity provadéné v rdmci programu a budou hodnoceny z hlediska U¢innosti
pouzitych nastroji a kandll (napt. anketni vyzkum mezi cilovymi skupinami). Monitoring bude prlibézny, aby bylo
mozné upravit plany a ¢innosti tak, aby byla zajisténa jejich G¢innost a efektivita a tim byly dosaZeny stanovené
cile. Kazdy cil ma pfifazené ukazatele, jejichz dosazené hodnoty pomohou pfi hodnoceni realizace strategie.

Hodnoceni realizace komunikaéni strategie bude souc¢asti podkladl pro strukturovany dialog s EK.

Na konci programového obdobi bude Ridici organ zpracovéavat zprévu o realizaci komunika&ni strategie v rdmci
zavérecné zpravy o realizaci programu. Kazdy rok bude provedeno hodnoceni uskute¢nénych ¢innosti, aby se
zjistilo, zda dané ¢innost splnila svij Gc¢el a aby se vytvotil ndvod pro pldnovani a realizaci dalSich komunikaénich

aktivit.
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